Jak kontrolowa¢ dziatania content marketingowe?

Jesli chcemy, aby nasze dziatania content marketingowe przyniosty sukces, musimy w
odpowiedni sposob je kontrolowac i w razie potrzeby, optymalizowaé. Tym samym
potrzebujemy narzedzi, dzieki ktérym bedziemy wiedzie¢ czy nasze akcje sg prowadzone
efektywnie. Jest to szczegdlnie wazne, gdyz tworzenie kampanii content marketingowej to
proces dtugotrwaty, ktérego widoczne skutki mogg pojawic sie bardzo p6zno. Warto juz od
samego poczatku monitorowac sytuacje i interweniowac, gdy pojawig sie niepokojace
symptomy. Oto sposoby, dzieki ktorym mozna mierzy¢ skutecznosé content marketingu.

Czym sg wskazniki efektywnosci - KPI?

Skutecznosé content marketingu zmierzymy wyznaczajac cele, ktére chcemy osiagnaé
przy jego uzyciu. Nastepnie w ich ramach okreslamy wskazniki efektywnosci, tzw. KPI, ktore
sq miernikami stopnia ich wykonania. Wyznaczenie KPl moze by¢ trudnym zadaniem.
Teoretycznie ich liczba jest bardzo duza, jednak nie wszystkie z nich sg jednakowo
wartosciowe. W zaleznosci od sposobu prowadzenia dziatan content marketingowych i
rodzajow kanatow dystrybucji tresci, KPl mogqg sie znacznie od siebie r6znié. Z tego powodu
proponujemy podstawowe wskazniki efektywnosci, wyznaczone w ramach wybranych celéw.

Jakie s3g cele content marketingu?

Cele w content marketingu mozna wyznaczac i grupowac na wiele sposobéw. Oto jeden z
przyktadowych schematéw, wedtug ktérych mozna okresli¢ nasze KPI:

Budowanie zaangazowania

Jesli przy pomocy content marketingu chcemy zwiekszy¢ interakcje miedzy naszg marka, a
odbiorcami, naszymi wskaznikami moga byc¢:
e liczba polubien i komentarzy
liczba linkéw przychodzacych
liczba udostepnien
liczba przestanych informaciji
czas, ktory uzytkownik spedzit na naszej stronie

Pozyskanie leadow

W przypadku, gdy zalezy nam na nowych klientach i wygenerowaniu sprzedazy, wsréd
naszych KPl mozemy wyréznic:

e liczbe konwers;ji

e liczbe wypetnionych formularzy

e liczbe subskrypciji listy mailingowej

e liczbe pobranych materiatéw

Rozpoznawalnos$¢ marki
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Jako jeden z naszych celéw mozemy wyznaczy¢ budowanie swiadomosci marki. Aby
zmierzy¢ stopien jego wykonania mozemy wykorzystac¢ nastepujgce KPI:

e liczba unikalnych uzytkownikéw

e liczba aktywnych uzytkownikow (obserwujacy, subskrybenci, abonenci)

e liczba linkéw przychodzgcych

e liczba wyswietlen strony

Czym mierzy¢ skutecznos¢ content marketingu?

Mamy wyznaczone najwazniejsze cele, a w ich ramach okreslilismy nasze wskazniki
efektywnosci. Wiemy juz, co chcemy mierzy¢, pytanie brzmi: jak? Tu z pomoca przychodzg
narzedzia, takie jak Google Analytics, Brand24 czy Gemius. Pozwalajg one z niezwyktg
dokfadnoscig badac statystyki ruchu internetowego, dzieki czemu z tatwoscig zmierzymy
nasze KPI. Ponadto warto skorzysta¢ z danych, ktore oferujg serwisy takie jak Facebook,
Instagram, czy Youtube, co pozwoli zapanowaé nam na sytuacjg w mediach
spotecznosciowych. Zbierajgc dane z wielu zrédet i tworzac z nich jednolity raport, uzyskamy
doskonate narzedzie, za pomoca ktérego zmierzymy skutecznosé content marketingu.

Jesli szukasz pomocy w prowadzeniu dziatann content marketingowych, zgtos sie do agencji
marketingowej Conture z Poznania! Mozesz liczy¢ na nasze wsparcie w fworzeniu
wyjatkowych i angazujgcych tresci!



https://www.conture.pl/pl/kontakt
https://www.conture.pl/pl/kontakt
https://www.conture.pl/pl/kontakt

