Storytelling - skuteczne narzedzie marketingowe

Storytelling od wielu lat jest wykorzystywany w strategiach marek. Pojawia sie w
przekazach reklamowych, jest obecny zar6wno na stronach internetowych, w
mediach spoleczno$ciowych, a takze w email marketingu. Wieksze firmy tworza spoty
reklamowe, ktore czasami przybieraja forme mini serialu, §ledzonego przez tysiace
ludzi. I co najwazniejsze - to dziala! W $wiecie wszechobecnego natloku reklam,
storytelling to strategia, ktéra znacznie sie wyroznia i przyciaga ludzi. Sprawdz czym
ona jest i co §wiadcezy o jej sile.

Czym jest storytelling?

Storytelling to budowanie angazujqcych historii i opowiesSci, a nastepnie
wykorzystywanie ich w marketingu. Odwoluje sie on do wyobrazni oraz emocji
odbiorcy i pokazuje mu wazne - z punktu widzenia danej firmy - warto$ci i idee. To
znacznie bardziej wyrazisty przekaz niz zwykla reklama. Odpowiednio przygotowany
jest w stanie zosta¢ w pamieci odbiorcy na bardzo dlugo i jednoznacznie wzbudzi¢
pozytywne skojarzenia z marka. Tym samym daje to mozliwo$¢ zbudowania silnej
wiezi z konsumentem, ktory bardzo chetnie zobaczy kontynuacje naszej historii. Nie
da sie ukry¢, ze storytelling to trudna sztuka. Wymaga kreatywnos$ci, a takze
odpowiedniego podejscia do odbiorcy. Dobra opowie$¢ zapewni naszemu adresatowi
cala game réznorodnych emocji, pobudzi jego wyobraznie i na krotki moment
przeniesie go do innego Swiata - $wiata wykreowanego przez nasza marke. Jak w
takim razie stworzy¢ skuteczng i angazujacg historie?

Storytelling - najwazniejsze zasady

Emocje

To jeden z kluczowych elementéw storytellingu. Historia musi zostaé
stworzona w taki sposob, aby jak najlepiej oddzialywa¢ na emocje odbiorcy. Warto
zapewni¢ mu odpowiednig dawke radosci i wzruszen. Sprawi¢, ze bedzie utozsamiaé
sie z wykreowanym przez nas bohaterem i oczekiwa¢ finatu jego historii. Nie bojmy
sie umie$ci¢ naszego konsumenta na hustawce emocji - wlasnie w ten sposoéb
zapamieta nas i nasz przekaz!

Autentyczno$é

Historia, ktérg stworzymy musi by¢ szczera i autentyczna. Nie mozemy pozwolié, aby
stala sie wylacznie marketingowym przekazem, napedzanym przez arkusze

kalkulacyjne i stowa kluczowe niezbedne w seo copywritingu. Kazda opowie$c
powinna posiada¢ swojego ducha, wzbudzaé ciekawo$¢ - i co najwazniejsze - zawieraé
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Contore.

odpowiednie przestanie. Moze to by¢ jaka$ idea, styl zZycia czy wartos¢, ktore pozwolag
naszym Kkonsumentom utozsamié¢ sie z nasza firmg. Koniecznie, aby bylo to
wiarygodne i widoczne w podejmowanych przez naszg marke dzialaniach.

Dhugosé

Warto odpowiednio zaplanowaé dlugo$é¢ naszej historii. Z pewnoscia bedzie sie ona
roznila w zalezno$ci od charakteru grupy docelowe;j. Z jednej strony nie powinna by¢
za dluga, tak aby uszanowac czas odbiorcow i nie ryzykowac tym, ze zrezygnuja w
polowie czytania. Z drugiej strony nie moze by¢ za krotka, gdyz odpowiednie tempo i
budowanie narracji jest istotne, aby calo$¢ okazala sie skuteczna. O najbardziej
optymalnej dlugos$ci najlepiej przekonamy sie za pomoca metody préb i bledow.
Storytelling to warta uwagi strategia, ktéra wykorzystana w odpowiedni sposéb,
moze przyczyni¢ sie do naplywu nowych, zaangazowanych w dzialalno$¢ naszej
marki, klientow. Pamietaj, ze jesli szukasz pomocy w tworzeniu ciekawych opowiesci,
mozesz skontaktowaé sie z agencja marketingowa, ktéra chetnie pomoze Ci
stworzy¢ wyjatkowa historie.
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